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1. Postanowienia ogólne
1.1. Niniejszy Regulamin określa zasady świadczenia usługi rejestracji i utrzymania nazw domen
internetowych przez NANOVEE Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą przy ul. Mariana
Hemara 7A/285, 03-289 Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców KRS pod numerem 0001084908,
NIP: 5242997206, REGON: 527616836, zwaną dalej "Usługodawcą".
1.2. Usługa polega na rejestracji oraz utrzymaniu na rzecz Klienta wybranej przez niego nazwy domeny
internetowej za pośrednictwem partnera technologicznego Usługodawcy, firmy OVH.
1.3. Regulamin ma zastosowanie do Klientów będących osobami fizycznymi oraz prawnymi, zarówno z Unii
Europejskiej, jak i spoza niej.
1.4. Warunkiem skorzystania z usługi jest akceptacja niniejszego Regulaminu oraz dokonanie płatności za
pośrednictwem systemu Przelewy24.

2. Rejestracja domeny
2.1. Usługodawca umożliwia Klientowi rejestrację domeny poprzez formularz na stronie internetowej
nanovee.com.
2.2. Rejestracja domeny podlega zasadom określonym przez odpowiedni rejestr domen (np. NASK,
ICANN), których warunki są wiążące dla Klienta.
2.3. Usługodawca nie gwarantuje dostępności żadnej konkretnej nazwy domeny do momentu jej skutecznej
rejestracji.
2.4. W przypadku rejestracji domen globalnych (np. .com, .net), Klient jako rejestrant zobowiązany jest do
przestrzegania polityk ICANN, w szczególności:

Praw i korzyści rejestranta,
Odpowiedzialności rejestranta.

3. Okres obowiązywania usługi
3.1. Usługa rejestracji i utrzymania domeny świadczona jest przez okres jednego roku, z możliwością jej
automatycznego przedłużenia.
3.2. Brak opłaty za przedłużenie skutkuje wygaśnięciem domeny zgodnie z zasadami odpowiedniego
rejestru.

4. Odpowiedzialność i obowiązki Klienta
4.1. Klient zobowiązany jest do:

podania prawdziwych i aktualnych danych rejestrowych,
przestrzegania przepisów prawa oraz regulaminów operatorów domen,
terminowego opłacania usług.

4.2. Klient ponosi pełną odpowiedzialność za wybraną nazwę domeny, w tym za ewentualne naruszenie
praw osób trzecich.
4.3. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za:

utratę domeny w wyniku braku płatności lub działań rejestru,
rejestrację identycznej lub podobnej domeny przez osoby trzecie,
skutki korzystania z domeny przez Klienta.​

https://www.icann.org/resources/pages/benefits-2013-09-16-en
https://www.icann.org/resources/pages/responsibilities-2014-03-14-en
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5. Płatności
5.1. Cena usługi rejestracji i utrzymania domeny określona jest w ofercie dostępnej na stronie internetowej
nanovee.com.
5.2. Płatność odbywa się za pomocą systemu Przelewy24.
5.3. Brak terminowej płatności uniemożliwia przedłużenie domeny i może skutkować jej utratą.

6. Reklamacje
6.1. Reklamacje należy zgłaszać mailowo na adres: info@nanovee.com w terminie 7 dni od wystąpienia
problemu.
6.2. Usługodawca zobowiązuje się do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni roboczych.

7. Ochrona danych osobowych
7.1. Dane osobowe Klientów przetwarzane są zgodnie z Polityką Prywatności dostępną na stronie
nanovee.com oraz zgodnie z RODO.
7.2. W przypadku rejestracji domeny dane Klienta mogą być przekazywane do odpowiednich operatorów
domen zgodnie z ich polityką prywatności.

8. Postanowienia końcowe
8.1. Usługodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. O zmianie Klient zostanie poinformowany
z 14-dniowym wyprzedzeniem.
8.2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy prawa polskiego oraz odpowiednie
przepisy prawa Unii Europejskiej.


